
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE

Sporządzone dnia ............................................. 

1. Imię i nazwisko zgłaszającego reklamację:....................................................................................

2. Adres: .............................................................................................................................................

3. Telefon: .............................................................................................................................................

3. Rodzaj towaru: ...............................................................................................................................

4. Cena jednostkowa: ........................................................................................................................

5. Nr dokumentu zakupu: ..................................................................................................................

6. Data zakupu: ..................................................................................................................................

7. Opis wad: .......................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

Działania naprawcze/ Żądania reklamującego

…...........nieodpłatana naprawa

….......... wymiana na nowy

….......... zwrot zapłaconej ceny *

…..........obnizenie zapłaconej ceny *

*możliwe tylko gdy naprawa lub wymiana są niemozliwe lub wymagają nadmiernych kosztów, sprzedawca nie załatwił  
reklamacji w odpowiednim czasie (14 dni roboczych), wymiana lub naprawa narażałaby reklamującego na znaczne 
niedogodności 

..................................................
Podpis składającego reklamację


